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Versturen van nieuwsbrieven, Eris toestemming voor de

relatiebeheer en
marketinganalyse via CRM.

Versturen van case studies,
e-books,
trainingsoverzichten,
brochures, andere
kennisdocumenten.

Contact opnemen na

contactaanvraag via de
website.
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Verwerking aanvraag,

informatie (voor- en achteraf)

toesturen.

Contact opnemen na
aanvraag adviesgesprek.

Contact opnemen om
afspraak in te plannen.

Verwerking van gegevens na
hetinvullen van een form,

(telefoon)gesprek of mail, om

overeenkomst uit te voeren
en/of producten of diensten
aan te kunnen bieden.
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aanvraag te voldoen / om de
overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Eris toestemming voor de
verwerking om aan de
aanvraag te voldoen/ om de
overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Eris toestemming voor de
verwerking om aan de
aanvraag te voldoen/ om de
overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Eris toestemming voor de
verwerking om aan de

inschrijving te voldoen / om de

overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Eris toestemming voor de
verwerking om aan de

inschrijving te voldoen / om de

overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Eris toestemming voor de
verwerking om aan de

inschrijving te voldoen / om de

overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Eris toestemming voor de
verwerking om aan de
aanvraag te voldoen / om de
overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Er is toestemming voor de
verwerking om aan de
aanvraag te voldoen / om de
overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Er is toestemming voor de
verwerking om aan de
aanvraag te voldoen / om de
overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Er is toestemming voor de
verwerking om aan de
aanvraag te voldoen / om de
overeenkomst uit te kunnen
voeren.

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

Niet langer dan
noodzakelijk

c
(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

(Potentiéle) relaties

c
Website applicatie,
emailprovider, CRM-systeem,
groepsentiteiten buiten de EER
(vS).

Website applicatie,
emailprovider, CRM-systeem,
groepsentiteiten buiten de EER
(vs)

Website applicatie, CRM-
systeem, groepsentiteiten buiten
de EER (VS)

Website applicatie, CRM-
systeem, emailprovider,
communicatietools, technische
ondersteuners, groepsentiteiten
buiten de EER (VS)

Website applicatie, CRM-
systeem, emailprovider,
communicatietools,
groepsentiteiten buiten de EER
(vs)

Website applicatie, CRM-
systeem, emailprovider,
communicatietools,
bedrijfssoftware,
groepsentiteiten buiten de EER
(vs)

Website applicatie, CRM-
systeem, emailprovider,
communicatietools,
bedrijfssoftware,
boekhoudapplicatie,
groepsentiteiten buiten de EER
Website applicatie, CRM-
systeem, boekhoudapplicatie,
groepsentiteiten buiten de EER
(vs)

Website applicatie, CRM-
systeem, boekhoudapplicatie,
groepsentiteiten buiten de EER
(vs)

Emailprovider, bedrijfssoftware,
boekhoudapplicatie, CRM-
systeem, website applicatie,
groepsentiteiten buiten de EER
(vs)

Buiten EER

Ja. OpslaginVs.
Toegang vanuit VSen
India.

Ja.OpslaginVs.
Toegang vanuit VSen
India.

Ja. OpslaginVs.
Toegang vanuit VSen
India.

Ja.OpslaginVs.
Toegang vanuit VS en
India.

Ja. OpslaginVs.
Toegang vanuit VSen
India.

Ja. OpslaginVs.
Toegang vanuit VSen
India.

Ja. OpslaginVs.
Toegangvanuit VSen
India.

Ja.OpslaginVs.
Toegang vanuit VSen
India.

Ja. OpslaginVs.
Toegang vanuit VS en
India.

Ja. OpslaginVs.
Toegang vanuit VSen
India.

Extern (Zoho): EU
Standaard Contractuele

Clausules (SCC’s, 2021).
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TIA gelen:
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in
transit, gelogde toegang, 1SO-
certificering). Interne Waarborg: Passende
waarborgen via Groepsovereenkomst (in
uitvoering).
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