
Verwerkingsoverzicht 
Verwerking Verwerkingsverantwoordelijke Afdelingen Persoonsgegevens Doel Grondslag verwerking Bewaartermijn Categorien betrokkenen Categorieën ontvangers Buiten EER Grondslag doorgifte Beveiliging
Nieuwsbrief Avineon Tensing Marketing, business 

development
Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,     e-
mailadres

Versturen van nieuwsbrieven, 
relatiebeheer en 
marketinganalyse via CRM.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
aanvraag te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, 
emailprovider, CRM-systeem, 
groepsentiteiten buiten de EER 
(VS).

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

Downloads Avineon Tensing Marketing, business 
development

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Versturen van case studies,    
e-books, 
trainingsoverzichten, 
brochures, andere 
kennisdocumenten.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
aanvraag te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, 
emailprovider, CRM-systeem, 
groepsentiteiten buiten de EER 
(VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

Contactaanvraag Avineon Tensing Marketing, business 
development, 
Consultancy

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Contact opnemen na 
contactaanvraag via de 
website.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
aanvraag te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, CRM-
systeem, groepsentiteiten buiten 
de EER (VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

Webinars Avineon Tensing Marketing, business 
development, 
Finance, 
Consultancy

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Verwerking inschrijving, 
informatie (voor- en achteraf) 
toesturen.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
inschrijving te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, CRM-
systeem, emailprovider, 
communicatietools, technische 
ondersteuners, groepsentiteiten 
buiten de EER (VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

Events Avineon Tensing Marketing, business 
development, 
Finance, 
Consultancy

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Verwerking inschrijving, 
informatie (voor- en achteraf) 
toesturen.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
inschrijving te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, CRM-
systeem, emailprovider, 
communicatietools, 
groepsentiteiten buiten de EER 
(VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

Trainingen Avineon Tensing Marketing, business 
development, 
Finance, 
Consultancy

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Verwerking inschrijving, 
informatie (voor- en achteraf) 
toesturen.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
inschrijving te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, CRM-
systeem, emailprovider, 
communicatietools, 
bedrijfssoftware, 
groepsentiteiten buiten de EER 
(VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

FME Proefperiode Avineon Tensing Marketing, business 
development, 
Finance, 
Consultancy

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Verwerking aanvraag, 
informatie (voor- en achteraf) 
toesturen.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
aanvraag te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, CRM-
systeem, emailprovider, 
communicatietools, 
bedrijfssoftware, 
boekhoudapplicatie, 
groepsentiteiten buiten de EER 
(VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

Adviesgesprek Avineon Tensing Marketing, business 
development, 
Consultancy

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Contact opnemen na 
aanvraag adviesgesprek.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
aanvraag te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, CRM-
systeem, boekhoudapplicatie, 
groepsentiteiten buiten de EER 
(VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

Afspraak plannen Avineon Tensing Marketing, business 
development, 
Consultancy

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Contact opnemen om 
afspraak in te plannen.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
aanvraag te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Website applicatie, CRM-
systeem, boekhoudapplicatie, 
groepsentiteiten buiten de EER 
(VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).

Contactpersonen Avineon Tensing Marketing, business 
development, 
Finance, 
Consultancy

Voornaam, achternaam, 
telefoonnummer,    e-
mailadres

Verwerking van gegevens na 
het invullen van een form, 
(telefoon)gesprek of mail, om 
overeenkomst uit te voeren 
en/of producten of diensten 
aan te kunnen bieden.

Er is toestemming voor de 
verwerking om aan de 
aanvraag te voldoen / om de 
overeenkomst uit te kunnen 
voeren.

Niet langer dan 
noodzakelijk

(Potentiële) relaties Emailprovider, bedrijfssoftware, 
boekhoudapplicatie, CRM-
systeem, website applicatie, 
groepsentiteiten buiten de EER 
(VS)

Ja. Opslag in VS. 
Toegang vanuit VS en 
India. 

Extern (Zoho): EU 
Standaard Contractuele 
Clausules (SCC’s, 2021). 
Intern (Groep): Intra-
Groepsovereenkomst. 
(beide in uitvoering)

Beveiligde Systemen. TIA Maatregelen: 
Gebaseerd op Zoho's ToM’s (encryptie in 
transit, gelogde toegang, ISO-
certificering). Interne Waarborg: Passende 
waarborgen via Groepsovereenkomst (in 
uitvoering).



 
 


